
個人情報保護方針 

【お客様の個人情報のお取扱について】 

株式会社川口技研（以下「当社」とします）は、お客様の個人情報を適切に取扱い保護することが、当社の経営方針である『新

製品で皆様とともに歩む川口技研』の事業活動の基本であるとともに社会的責任と考え、取得する個人情報（当社のウェブサ

イトをご利用いただきましたお客様からご提供いただきました個人情報を含みます）につきましては、この個人情報保護方針に

基づいて、適切に取扱いその保護に努めてまいります。 

個人情報の利用目的 

当社の事業活動において、必要な範囲内で適正に取得した個人情報を次の目的で利用させていただきます。 

① 当社商品の納入、アフターサービス、メンテナンスを行うため 

② お客様からのお問合せや資料請求等に対応するため 

③ お客様のご意見やご感想をいただくため 

④ 市場調査や新しい商品・サービスの開発のため 

⑤ 採用選考等に関連・付随する業務のため 

個人情報の第三者への提供 

当社は、個人データを第三者へ提供する際には、原則あらかじめ本人から同意を得ます。しかし、次の場合には同意を得ずに

第三者へ情報を提供します。 

① 法令に基づき提供を求められた場合 

② 人の生命、身体又は財産の保護のために必要な場合であって、お客様ご本人の同意を得ることが困難である場合 

③ 国または地方公共団体などが法令の定める事務を実施するうえで、協力する必要がある場合であって、お客様の同意を

得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 

個人情報の管理 

当社はお客様の個人情報への不正なアクセスや漏洩、紛失、毀損、改ざんの防止、その他安全管理のため、取扱には細心の

注意を払い、セキュリティ維持に努めます。 

個人情報の開示、訂正、利用停止等 

当社にご提供いただいたお客様の個人情報について、開示、訂正、利用停止等をご希望される場合は、ご連絡がお客様ご自

身によるものであることを確認させていただいた上で、遅滞なく必要な調査を実施して、合理的な期間内に、対応させていただ

きます。ただし、法令に基づき保有している個人情報については、ご希望に応じられない場合があります。 

免責について 

当社は、当社ウェブサイトにリンクされている他のウェブサイトにおけるお客様の個人情報の保護、取扱い等については一切

責任を負うものではありません。 

関係法令の遵守 

当社は、「個人情報の保護に関する法律」ならびにその他の規範を遵守いたします。 

基本方針の変更 

この基本方針の内容は、必要に応じて見直し、改善することがあります。変更後の内容の告知につきましては、常に本ウェブ

サイトへ最新の内容を掲載することにより代えさせていただきます。 

お問合せ窓口 

上記に関するお問い合わせは 下記宛 書面またはメールにて お願いいたします。 

株式会社川口技研 総務部  書面による場合 〒333-0844 埼玉県川口市上青木 1-14-41 

E-MAILの場合  soumu@kawaguchigiken.co.jp 
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